Démarrer avec Rendez-Vous
(web conférence du réseau RENATER)
Créer une conférence
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Il n’est pas obligatoire d’avoir une connexion sécurisée avec le Rectorat pour accéder au service.

«  Seules les personnes faisant partie du réseau RENATER comme |’Education Nationale peuvent
organiser une web conférence "RENATER Rendez-Vous".

« Tout le monde, y compris ceux qui ne font pas partie de ce réseau RENATER, peuvent rejoindre une

réunion dans la mesure ou ils connaissent le lien et le mot de passe si l’organisateur a sécurisé la

web conférence.

Pour ceux qui sont en télétravail en Bureau a distance sur leur équipement du bureau, faites bien le

pas a pas depuis le PC sur lequel vous étes physiquement, sinon les périphériques (caméra, micro,

casque ou hauts parleurs) pris en compte seront ceux du poste distant.

* Quand organisateur quitte la conférence, celle-ci est perdue. Il faut donc la créer au dernier
moment (1/4 d’heure avant le début) et envoyer les informations de connexion a ce moment-la.

« Les bonnes pratiques (points détaillés dans le chapitre "En cours de web conférence” pour savoir

comment les mettre en ceuvre) pour qu’une conférence se déroule bien sont :

o On coupe son micro quand on ne parle pas.

o On léeve la main pour demander la parole

o On arréte sa caméra quand elle n’est pas utile afin de ne pas surcharger inutilement le réseau,
surtout dans une période de crise ou il est tres sollicité.
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Pas a pas

Se connecter a Pratic+ :
http://pia.ac-besancon.fr avec ses identifiants de messagerie académique.

Cliquer sur I'icéne "rendez-vous" :

Il se trouve dans "Mes ressources métier" (parfois en page 2 selon votre profil) :
Si vous ne le trouvez pas, vous pouvez toujours rechercher le widget :
]

Légende
“TReseau public
“iRéseau agrates
i Réseau inteme

7 Widgsts

Irsndel Q&
Résultats paur rendez” X

] Rengezvous

E] Agenda

:? Agenda académigus

Biblioth&que de widgets ¥

Sélectionnez "RDV Renater" pour ajouter ’icone.
Cliquer sur le widget "Rendez-Vous", accepter les cookies :

| @ & nitpsyrende-vous renaterrineme) @ 9| | QRechercher

“ Utilisation de RENdez-vous ”

S

besoin,
Mode opérataire :

1. Aller sur https://rendez-vous renater.r

2. Choisi ion, Celle- 2 Minstance fa mains
chargée.

Sivous le souhaitez, vouis pouvez cholsir votre instance préférée malgré un
risque de surcharge de celle-ci.

3
PR

4. Entrez dans la réunic

Nous vous invitons a privilégier, le navigateur Chrome pour l'utilisation de RENdez-
vous et de limiter iy Vest pas
compatible avec les matériels de visioconférence).

Niactivez votre caméra que lorsque c'est utile

0
W

et les conditions générales d’utilisation.

“ Utilisation de RENdez-vous "

Pour miew régondre  votre besoin, natre interface change.
Mode apdratoire
1. Allersur htps://rendez-vous renaterr

2 Choi
chargée.

” "
risque de surcharge de celle-ci

a
réunion

4

‘compatible avec les matésiels de visiocaniérence,

Nactivez votre caméra ot

sque cest utile

distar
travail.
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Tester votre configuration :

Il est fortement recommandé de tester votre configuration une fois que vous avez branché vos
périphériques : micro, casque, micro-casque, hauts parleurs, webcam ... et avant la premiere utilisation.
Petit rappel : pour ceux qui sont en télétravail en Bureau a distance sur leur équipement du bureau, faites
bien le pas a pas depuis le PC sur lequel vous étes physiquement, sinon les périphériques (caméra, micro,

casque ou hauts parleurs) pris en compte seront ceux du poste distant.
Le service RENATER
pour participer a vos réunions en webconférence !

‘Accassible directament surles postes de travail
Ex aussi surtablertes ou smartphones via Jiisi Mest sur Gaogle Play

ou Anple Store
A Dans le contexte actuel de crise liée au COVID-19,
la plateforme Rendez-Vous subit une forte hausse de fréquentation
Pour pal lisposi
Vous pouve:
* Soit chosr selon & charge
RDV RDV1
4 NN
Charge actuelle :38%  Charge actiele - 32%

TESTER VOTRE CONFIGURATION

© Bannes pratiques pour la webconférence

Lancer le test, vous aurez certainement des popups qui apparaitront
RENDEZ-Vous

TESTER VOTRE CONFIGURATION

Sur cette page vous allez pouvair vérifier la compatibilité de votre poste de travail avec RENdez-vous,

1. Navigateur i
2. Microphone +
3. Caméra +
4. Liste de vos périphériques de médias +
5. Connexion - r
6. Conférence de test RENdez-vous +

Sélectionner éventuellement le matériel a utiliser

icrophone (Logitech Mic (QuickCam 55500))

Microphone inteme (Conexart [SST Audio) TESTER VOTRE CONFIGURATION

Sur cette page vous allez pouvoir vérifier [a compatibilité de votre poste de travall avec RENdez-vous.

1. Navigateur

2. Micraphone

3. Caméra
4 Liste de vos péripherigues de médias
5. Connexion
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et autoriser ces choix :

|® ﬁ__!»_ httpsy

|
' Autorisez-vous rendez-vous.renater.fr & utiliser votre
ﬂ R E| y microghone 7
— i BENK]

Microphone & partager:

[eterphone aves nnulation d sce

Ne pas autoriser |

A ’étape 6 Accepter les CGU puis dites que vous étes [’hote :

& Conférence de test RENUez-vols

\S'h
&

B
Une authentification peut vous étre demandée pour effectuer ce test, '
Ensuite, veulllez attendre au meins 30 secondes pour avoir le résultat complet du test

En atiente de I'hdte ...

stroom 108 n'a
me e

Une nouvelle fenétre apparait. Déplier la liste déroulante, commencer a saisir "education” et sélectionner
"Education Nationale" :

@ Sélection de votre établissement - Mozilla Firefox (Nawvigation privée] = [m] x

|® & hitps://discovery renater.fredugain/TentityID=https%3A%2 P2 Frendez-vous renater.fr ==+ (7] ﬁ‘

Fédération eduGAIN

M Sélectionnez votre établissement

Pour accéder au service rendez-vous.renater.fr
sélectionnez ou cherchez I'établissement auquel vous
appartensz.

education|

+ |ABES - Agence Bibliographique 'Ensai
C2k (Westem Education Library Board)
Chongaing University Of Education

“m CIEP / France Education Intemational
Comenius Library of Education
DIPF | Leibriiz Institute for Research and Inform
ma Educagrifr - Enseignemeant Agricole
(@ Education Nationzle - aucks acadeniias et adn
@ EHE [ TFFP | TUFFP - Inshifut fes—t et - m—
e T Education Nationale - accés académies et administration centrale
Forth Valley Caollege of Further=morogrer oo

=

& B REN _'Afundam - A
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Encore une nouvelle fenétre apparait. Sélectionner votre académie et Valider :

@ Fédération - Chox du guichet d'authentification - Mazilla Firefox (Navigation privée) o [m] x

|® & hitpsy/flim-hn-02.0ron.education fr/sso/webAgentService?CTAuthMode=BASIC&fim o == () ﬁ‘

‘ 3 Choisissez votre guichet d'authentification

Sélectionnez votre guichet

Academie Aix Marseille
Academie Amiens

Academie Besancon
Academie Bordeaux
Academie Caen
Academie Clermont
Academie Corse
Academie Cretell
Academis Dijon

Arademis Crannhla

Saisir vos identifiants de messagerie et Valider :

@ Authentification - Mozilla Firefox (Mavigation privée

|lD & nitps:/arenb.ac-besancon fr/ilogin/ct_logon_mixte, spiCT_ORIG_URL=htip%3A%2F%2E == © ﬁ‘

accédezrda
: vos applicaftions

Authentification

Identifiant

Mot de Passe ou Passcode OTP /
| -]

Valider

Premiere connexion par clé OTP : activer ma cle |

Rectorat de Besancon

Patienter 30 secondes comme indiqué, et vous devriez vous voir.

Votre configuration est validée.
Maintenant passons aux choses sérieuses : créer une conférence.
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Créer une web conférence :

La partie, sélection de votre établissement (Fédération eduGAIN, Guichet d’authentification et identifiant
mot de passe) sera demandée a chaque création de conférence en tant qu’hote, jamais pour les invités.

Cliquer sur la maison pour revenir a l’accueil du site :

[2] Renpez-Vous

Le service RENATER
pour participer a vos réunions en webconférence !

Acozsuibe tirectemen aut o= postes de vl

ouAgele Store.

A Dans le contexte actuel de crise liée au COVID-19,
la plateforme Rendez-Vous subit une forte hausse de fréquentation

Vous pouer
https://rendez-vous.renaterfr/ éqmma-ddcapmsaTh £ ‘ Créer/Entrer

* Solt chalsi sclon b chare -
RDV. " ROVL RDV2 RDV3

upATION

© Bonnes pratiues pour la webconférence

Attendre que les taux de charges des différentes instances apparaissent, ensuite, soit prendre l’instance
proposée par défaut et personnaliser le nom de sa conférence en saisissant le nom qu’on veut lui donner et

valider :
.@R,«ENDE»VOUS . . - ENEEEREERE

EESEEEEEE
i ENATE S IITITIT ]
Le service RENATER I I

pour participer a vos réunions en webconférence !

Azpessible direciement sur s posiss e Travall
Evaussi surtabletios ou smarphones vin Jisi Mea sur Gooele Play
ou Apple Siore

A Dans le contexte actuel de crise li¢e au COVID-19,
la plateforme Rendez-Vous subit une forte hausse de fréquentation

Pour paller

RDV. U R ROV2 ROV3 | ‘

JESTER VOTRE CONFIGURATION.

© Bans praticues pour s webeonférenca

soit choisir une autre instance peu chargée, donner un nom a sa conférence et valider :

INSTANCE ROV

Vaulliaz indlguer ks nom deyiire RendisVou -

persannaliser
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Sélectionner les périphériques a utiliser et les autoriser :

| BN htips://rendez-vousrenater.fr/personnaliser 0% e [+d ‘ Q_ picpic portable

- Autorisez-vous rendez-vous.renater.fr 3 utiliser votre
camére et votre microphons ©

Caméra 3 partager

| 5P HD Camera ]

Microphione 3 partager :

| interphone svee annulation d'écho (2- Jabra SPE., |

Autoriser

3 m

RENdez-vous a besoin d'accéder 4 votre microphone et votre caméra.

Sélectionnez Partager le périphérique sélectionné brsque votre navigateur demande des autonsafions.

La web conférence est maintenant démarrée, vous voyez ce que votre caméra capture.
Un popup apparait en bas a droite pour ajouter un mot de passe pour la connexion, et copier les
informations de la conférence afin d’inviter les participants que vous souhaitez.

Ce popup disparait, pas de panique, un mouvement de la souris sans clic sur la «@» fenétre de la web
conférence, et une barre d’icones apparait en bas pour retrouver ce popup il faudra cliquer sur le

i" cerclé (dans le groupe de droite). Les autres icones seront décrites plus bas.

Pour ajouter un mot de passe :

Lien: rendez—vous renaier fr/personnalises

Mot de passe:

Saisir son mot de passe personnalisé. Ne pas oublier de valider par la touche "Entrée”. Quand il est
validé, la mention "Ajouter mot de passe” a été remplacée par "Annuler mot de passe”. Copier les
informations de la conférence pour les envoyer aux participants :

=II-III=

Coller ces informations dans un message adressé aux participants que vous souhaitez inviter. *%
Attention, pour des raisons de sécurité le mot de passe n’a pas été copié.

Dans I’absolu, pour éviter tout piratage, il ne faut pas communiquer ’identifiant et le mot de passe
par le méme biais. Il est conseillé d’envoyer ’identifiant par mail, et le mot de passe par téléphone ou
SMS par exemple.

A vous de voir si vous le précisez dans votre mail d’invitation.
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En cours de web conférence :
A tout moment, pendant la conférence il est possible d’avoir besoin des boutons de la barre d’outils :

o9 P 020 ©= e
123 4 5 6 7809

1. "Partagez votre écran”
a) En cliquant sur ce bouton, vous pouvez partager (montrer aux participants) votre écran, ou une
fenétre (application ouverte) de votre écran. Sélectionner ce qui est a partager et Autoriser :
'-"|:| https://rendez-vousrenater.fr/personaliser
r‘D Autorisez-vous rendez-vous.renater.fr 2 voir votre
gcran?

Eenétre ou écran & partager:

| Sélectionnez dne fenétre pu un gcran =
|
Autoriser wﬂf’—ef’ ‘

b) Vous ne voyez plus ce que capture votre caméra, mais ce que vous partagez avec les
participants. Un nouveau clic sur ce bouton, vous ne partagez plus et vous voyez de nouveau ce
que capture votre caméra.

2. "Lever / Baissez la main" : pour demander la parole, (penser a la baisser quand |’organisateur nous
donne la parole).

3. "Ouvrir / Fermer le chat" : permet de faire des échanges par écrit. Lors de la premiére activation, il
faut saisir un pseudonyme, c’est plus pratique pour savoir qui écrit dans le chat.

4. "Muet / Actif" (micro) : il est fortement conseillé de le couper quand on ne parle pas, cela évite les
bruits de fond, ou ceux du clavier.

5. "Quitter" : quitte la conférence

6. "Démarrer / Arréter la caméra” : ne l'activer que quand cela est nécessaire, surtout en période de
crise ou les réseaux sont surchargés.

. "Activer/désactiver la vue mosaique" : modifie le mode d’affichage des caméras des participants

. "Partager le lien et les informations de connexion pour cette conférence” : on l’a vu plus haut

. "Plus d’actions” : pour ceux qui souhaitent aller encore plus loin.

O 00

Il est possible pour I’hote de rendre muet les participants, ou de les exclure de la réunion, pour accéder a
ces options :

% Couper le micro
a Exclure

<
o

Remote usér cantrols
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