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PROCEDURE DE RENTREE

1.1 Vérifier les données de scolarité

Les comptes « Administrateurs » n‘ont pas les mémes profils que les comptes « Directeurs ». Aus-
si est-il nécessaire de se connecter avec un compte administrateur pour des opérations spéci-
fiques ; sinon, vous devez vous connecter avec votre compte nominatif.

Les comptes des utilisateurs de votre Espace Numérique de Travail (ENT) ECLAT-BFC sont synchronisés
automatiquement chaque nuit. lls proviennent du systéme d’information (SI) scolarité ONDE. Il est impor-
tant de vérifier dés l'ouverture de I'ENT ECLAT-BFC de votre établissement, en septembre, que les
comptes correspondent bien a ceux de votre Sl scolarité :

Si vous trouvez votre propre compte dans |I'annuaire

Sile nombre d’éléves présents dans I'annuaire est conforme aux inscrits dans I'établissement
Sile nombre d’enseignants présents est conforme

Sile nombre de parents correspond aux données du Sl scolarité ONDE

[
[
[
[
1.2 Du point de vue de I'administrateur

A la rentrée, plusieurs déclarations indispensables pour un usage tout au long de I'année sont a renseigner
dans la partie "Gestion de |'école". Selon les écoles, les roles du compte administrateur sont confiés a I'En-

seignant
Réfé- Directeur de Iécole rent pour
Ies FLORENCE BELABDI  x = Usages dU
Numé- rique

(ERUN*) ou au directeur d’école.

Directeur de I'école : il est impératif que I'administrateur de 'ENT ECLAT-BFC renseigne le directeur de
I'école afin que ce dernier puisse accéder aux fonctionnalités et services qui lui sont réservés.

Aller dans le menu « Gestion de I'école > données générales »

@ Gestion de I'école

E.E.PU-SAINT JEROME VILLAGE 1-ac-AIX_MARS. (0440009E)

1.3 De votre point de vue de directeur = e
ou directrice d’école

Avant chaque rentrée, il est important de véri- s
fier et ajuster si besoin les différentes informa-
tions.




Différents blocs apparaissent sur la page consacrée aux « données générales ».

® Aller dans le menu « Gestion de I'école > données générales > choix date de rentrée et fin de cours »

Choix date de rentrée et fin des cours
Date d'suverture Date de fermeture

01/08/2022 = 31/08/2023 =

® Aller dans le menu « Gestion de I'école > données générales > Périodes de fermeture »
Il est possible d'ajouter autant de périodes de fermeture que voulues.

Périodes de fermetures
Période Date de début Date de fin

Vacances de la Toussalnt

® Aller dans le menu « Gestion de I'école > données générales > Horaires de I’établissement »

Chaque journée est découpée en 2 demi-journées, dont les horaires sont ajustables selon les besoins de
I'établissement. Une demi-journée cochée signifie que I'établissement est ouvert sur les horaires indiqués.

® Aller dans le menu « Gestion de I'école > données générales > Rattachement des professeurs des
écoles »

Ce sous-menu détermine les accés des enseignants aux informations et travaux de leurs éléves. Les profes-
seurs n’étant pas attachés aux classes dans ECLAT-BFC, I'administrateur effectue les rattachements via ce
sous-menu, en sélectionnant le(s) professeur(s) de chaque classe.

Rattacherment des professeurs des écoles

Professeur(s) de CE2 Professeur{s)de CM1 B

in
I

Professeuris) de M1 A Professeuris) de Maternelle

RAFAELE BOMMAN



IDENTIFIANT DE CONNEXION

L'ENT* ECLAT-BFC propose différents types de connexion pour accéder
a son espace personnel selon son profil

2.1 Se connecter 2 'ENT ECLAT-BFC

Vous seuhaitez vous connecter 3 votre ENT en tant que:

+ Eléve ou parent

Profitant de la synchronisation des données prove-

nant des services d'information académiques, la ma- + Personnel de I'Education Nationale
jorité des comptes d’usagers est créée automatique-
ment. Personnel de I'enseignement agricole

. ., + Personnel de collectivité
Mire de connexion a 'ENT =2

Autre et invité

Bienvenue sur votre Environnement Numérique de Travail

i Vous souhaitez vous connecter a I'ENT en tant que :
sutre compte et imié Des comptes internes a I'ENT de |'établissement
peuvent aussi étre créés et utilisés. En général, ce
sont des comptes d’administration ou des comptes
Entrez votre identifiant et votre mot de passe. complémentaires pour permettre a des personnes
Identifiant (%) externes & I'Education Nationale, & I'Enseignement

| | agricole ou invités provisoires de se connecter.

Mot de passe (*) € Mire de connexion pour les comptes créés manuellement

| ®

Le portail de découverte, aussi appelé « la mire de connexion » ou encore « la mire d’authentification »,
propose donc un choix pour chaque usager selon  son profil et selon que ses identifiants soient créés
a partir des données académiques ou dans I'annuaire ENT.



2.2 Vérifier les données de scolarité

2.2.1. Pour les comptes créés a partir des bases aca-
démiques

Vous souhaitez vous connecter & votre ENT en tant que :

M rine
e ianion

AHONALE, EduConnect
FOMNEsse  un compte unia

ET DES SPORTS écoles et des ét:

— Eléve ou parent 8
b

©) des écoles primaires de l'académie de Besangon
des écoles primaires de l'académie de Dijon
parents de écoles primaires pilotes avec

e Les éléves se connectent avec un compte créé Educonnea

des colléges et des lycées

automatiquement a partir des informations pré- e
sentes dans Ie S|* de SCOIarité ON DE* + Personnel de I'Education Nationale

Personnel de I'enseignement agricole

e Les parents se connectent avec un compte Edu- . personnel de collectivite F.A.Q

Connect* fourni par I'établissement. Il est aussi pos- https://educonnect.education.gouv. fr/
] . educt-aide/aide/

sible de se connecter via un compte FranceConnect

préalablement associé; la mire de connexion redi-

rige alors vers le portail national de connexion EduConnect en fonction des comptes parents.

Autre et invité

’ t i ?
C’est quoi ?
EduConnect est le nouveau service d'authentification créé pour simplifier vos démarches au sein
de ’Education Nationale et vos accés aux ressources numeriques des établissements scolaires.

Vous n’aurez besoin que d’un seul compte pour accéder a vos services et démarches durant
toute la scolarité de vos enfants.

A noter que vous pouvez également activer
votre compte EduConnect via FranceConnect

2 si vous utilisez déja ce service.
Comment ?

- Avec les identifiants transmis par votre établissement
- par auto-inscription directement sur ECLAT-BFC ou

Portail EduConnect
https://educonnect.education.gouv.fr

Attention, en cas d'auto-inscription, un code vous sera envoyé par SMS
sur le numéro du téléphone portable donné au secrétariat lors de l'inscription de vos enfants

e Les personnels enseignants ou administratifs se connectent avec leur compte académique (i.e. compte
de messagerie; la mire de connexion les redirige vers le guichet académique).

| 4

iirff@ accedez a vos applications Portail Intranet Académique
B2
Authentification T
A Ex *
Mot de Passe ouPasscode [ =] ACADEMIE -
DE DIJON )
Vaicer ki
Premiére connexion par clé OTP : activer ma clé Egalité %
;W Rectorat de Besancon et
Y 4 o o Envoyer
! D -~i & Gérer mon mot de passe
> fie

Cliquez ici pour une aide a la connexion

Cette connexion unique via le compte académique permet a chaque personnel d’accéder dans un
méme espace de travail aux services académiques et nationaux.


https://educonnect.education.gouv.fr/educt-aide/aide/
https://educonnect.education.gouv.fr/educt-aide/aide/
https://educonnect.education.gouv.fr/
https://educonnect.education.gouv.fr/educt-aide/aide/
https://educonnect.education.gouv.fr

2.2.2. Pour les comptes créés dans I'annuaire de 'ENT ECLAT-BFC

Les utilisateurs se connectent en choisissant I'item « Autre et invité », et
seront redirigés vers la mire ECLAT-BFC.

Bisnvenus sur votre Envirannament Numériqus de Travai

Vous souhaitez vous cannecter & I'ENT en tant que :

=

N.B. Sur un poste de travail personnel, le choix peut étre mémorisé pour
éviter de sélectionner a chaque connexion le portail d’authentification.

& SKOLENGO

2.3 Créer des comptes « invités » pour des intervenants externes

Les comptes des utilisateurs, qu’ils soient enseignants, éléves ou parents, se
synchronisent chaque nuit automatiquement avec I’Annuaire Académique
Fédérateur (AAF*). Il est possible néanmoins de créer manuellement des
comptes «invité » pour les intervenants extérieurs (membre d’association,
éléve ou enseignant dans le cadre d'un échange scolaire, tuteur de stage, sta-
giaire...). Pour ce faire; rendez-vous.a partir d’'une connexion avec un compte
Administrateur, dans « Annuaire > Utilisateurs » et cliquez sur « Créer un utili-
sateur ».

Présentation de la procédure
https://www.skolengo-academy.org/

2.4 Créer un compte invité « Enseignant »

EX
REGION ACADEMIQUE

Il arrive d'avoir a créer un compte invité « Enseignant » (par exemple pour un PRAReRE oe
remplacant qui n’existerait pas dans votre SI* scolarité ONDE*). Il faut cepen- -
dant veiller a ne pas créer de doublon lorsque celui-ci sera créer par I'AAF en
vérifiant dans la recherche avancée si I'enseignant est déja connu dans l'an-
nuaire de 'ENT ECLAT-BFC. La procédure reste la méme ; il faudra juste attri-
buer a la personne le profil « Enseignant » et indiquer ses classes ou groupes
de rattachement.

Une fois le compte créé, il faudra lui attacher les services d’évaluation qui le Fiche d'usage
https://region-academique.eclat-

concernent ou bien les créer s’ils n’existent pas encore. Pour terminer, il fau- bfc.fr/fiches-d-usage-eclat-bfc/
dra communiquer a I'enseignant son identifiant et son mot de passe. S’agis-
sant d’'un compte invité, pour se connecter, I'enseignant devra sélectionner le

2.5 La création de comptes pour les personnels de collectivité

Les comptes des agents des collectivités sont créés sur les portails ENT des collectivités. lls ne doivent pas
étre créés sur le portail ENT de I'établissement. Les paramétres de connexion sont envoyés sur les adresses
mails professionnelles.


https://www.skolengo-academy.org/medias/video/demo-creation-compte-invite_1532358821416-mp4
https://region-academique.eclat-bfc.fr/fiches-d-usage-eclat-bfc/
https://region-academique.eclat-bfc.fr/fiches-d-usage-eclat-bfc/
https://www.skolengo-academy.org/medias/video/demo-creation-compte-invite_1532358821416-mp4
https://region-academique.eclat-bfc.fr/fiches-d-usage-eclat-bfc/chefs-d-etablissement/creer-un-compte-invite-personnel-enseignant--4589.htm

DIFFUSION DES CODES D’ACCES FAMILLE

3.1 Générer les codes pour les nouveaux arrivants

Avec un profil ayant les droits de direction, il est possible de générer un fichier avec tous les mots de passe
des éléves ou ceux des éléves nouvellement arrivés.

Dans le menu « Services personnels », cliquez sur « Annuaire ».

X MENU Groupe scolaire Mesportails ~ @ @
Cahier des .
réalisations Mercredi 22 septembre 2021
Classeur Bonjour

Carnet de liaison

1 Bureautique en

ligne . .' j Q . o

Administration

Gestion de I'école
Agenda Journal d'activités Messagerie Blog de classe

+ Ecole

Favoris Cahier des

réalisations Classeur Carnet de liaison Administration

Réservation de ressources

Formulaires

Porte-documents

Annuaire o @ .|D I,
v

Dans « Administration, » sélectionnez « Fichier des identifiants ».

= MENU Groupe scolaire Mesportas = @ @
Lol Ty o Vous dtes ici : Annuaire > Administration > Fichiers des identifiants
Gestion de I'école Utilisateurs e
G
s 3 résultats
+ Ecole Administration
Ragports dalmentation e aille (Octets Date de génération ™ Tékicharger/supprimer
: Raggons g cobbrence NT-1dentifiants- S 45 /09/20 2
—  Services personnels el ren ENT-1dentifiants: <5 z 15/09/2021 03:26 3]
Diffusion das identifiants
Flehiors des ideniients ENT-1dentifisnts- e 7466 10/09/2021 02:53 ® 3
PEsscvson deTassotiicne A ENT-1dentifiants- v 11548 09/09/2021 02:51 X s
Feposts [ Exparts CSV
Exgiort CSV spéci
Fiirs Exgiort CSV spécifiue
Régénérer le(s) fichier(s) des identifiants
Périmétre Groupe scolaire de
Formulaires
Date de recherche : ]
Porte-documents Pour géndrer un fichier contenant tous les comptes de Iétablissement, laissez la date non renseignée.

» Annuaire

ECLAT-BFC génére automatiquement en début d’année un fichier au format .csv contenant I'ensemble des
codes d’accés pour les nouveaux éléves, puis un fichier a chaque fois qu’une nouvelle inscription est effec-
tuée (une notification est envoyée sur votre messagerie).

Le fichier est téléchargeable en cliquant sur la fléchesn bout de ligne.



Pour générer un fichier avec I'ensemble des comptes éléves de I'école, cliquez directement sur valider. Le
nouveau fichier apparait en haut de ligne.

= MENU Groupe scolaire Mesportails > @ @
Administration Annuaire Vous étes ici 1 Annuaire > Administration > Fichiers des identifiants
Gestion de I'école Utilisateurs P
Groupes 4 résultats
+ Ecole Administration
o ¥ Télécharger/supprimer
- NT-1dentifiants- v 140698
—  Services personnels ENT-Idantiiant o X
ENT-Identifiants- X 5
Réservation de ressources ENT-Ident X
Favoris ENT-Ident 546 X
Formulaires Régénérer le(s) fichier(s) des identifiants
Périmétre roupe scolaire de
Porte-documents Date de recherche :
Pour générer un fichier contenant tous les comptes de I'établissement, laissez la date non renseignée,
> Annuaire

3.2 Réinitialiser un mot de passe oublié

L'administrateur local a la possibilité de regénérer le mot de passe d‘un utilisateur. Seuls les mots de passe
des utilisateurs dont les comptes sont générés par I'ENT ECLAT-BFC peuvent étre regénérés par I'adminis-
trateur.

Pour regé- | ™= i o i e Cerer
Ie mOt de S;::::[rnn recherche simple recherche avancée recherche technique passe
d'un utilisa- e o o s teur,
effectuez e S— une
recherche e . an-
nuaire via le = e service
« Annuaire e o] | > Uttili-
sateurs » : i ot s 5

blachemou eon Sutee Opénatonne oot 2 XZ0R

: e

Recherchez le compte de I'utilisateur puis cliquez sur « Régénérer le mot de passe » puis sur « OK » dans la
fenétre pop-up. Vous pouvez ensuite copier ce mot de passe et le fournir a I'utilisateur concerné.

10



GESTION DE L’ECOLE

4.1 Gérer les remplacements

Lorsqu’un remplacement de longue durée est prévu dans I'école et référencé dans le systeme d’informa-
tion de scolarité ONDE, I'ajout de ce remplacement est a indiquer dans I'ENT.

Pour cela, il est nécessaire de se connecter en tant qu’administrateur et de se rendre dans l'onglet
« Gestion de classe ». L'onglet « Remplacements » permet d’ajouter un remplagant en le recherchant dans
I’AAF. Celui-ci aura acces, sur la période qui aura été renseignée, a tous les services pédagogiques et de
communication du professeur remplacé avec les mémes droits : Agenda ; Journal d’activités ; Cahier de réa-

X MENU
admin =
de
Accueil
™ Agenda
Ia Journal d'activités
4 Messagerie
Blog de classe
de A
Cahier des réalisations
Ia Classeur

Carnet de liaison

1 Bureautique en ligne

Administration

¥

Groupe scolaire

(0} G Gestion de I'école

Coordonnées Quifaitquoi? Données générales Remplacements

Rechercher

Professeur remplacé S Professeur remplagant + Date de début

Aucune donnée disponible dans le tableau

Gestion de I'école

Il est possible d’
dans ce sous-
permet de re-
cant existant

Détails du remplacement x

Professeur remplacé

Nicolas ALYPTOL

Professeur remplagant

FLORENCE BELABDI

Période du remplacement

Du (*) Au (%)

02/11/2022 = ‘

M

| 09/11/2022 =

vespoats - @ @ lisation ;
Classeur
la classe ;
Blog de
classe ;
Carnet
* Datedefin R liaison de
classe et
des
éléves.

« Ajouter un remplagant »
menu. La recherche avancée
trouver un professeur rempla-
dans 'ENT ECLAT-BFC.



4.2 Recueillir des autorisations parentales signées et écrites

eDUsSCOoL

La captation de la voix ou de Iimage d’'une personne est soumise a son ac-
cord préalable. Dans le cas des éléves mineurs, I'autorisation des parents
d’éléves est requise. L'autorisation d’un seul parent suffit y compris en cas
de parents séparés car c’est une situation considérée comme usuelle par la
jurisprudence. Les utilisations envisagées de ces captations font I'objet
d’'une demande contextualisée et limitée dans le temps. Les parents d’éléves
s'engagent également 3 ne pas les diffuser & I'extérieur de 'ENT ECLAT-BFC
via d'autres supports.

Modeéles d’autorisation
(image et voix)

https://eduscol.education.fr/398/
protection-des-donnees-personnelles-et-

EX

REGION ACADEMIQUE
BOURGOGNE-
FRANCHE-COMTE

Module scenari
Le respect de la vie privée
http://applilocale.ac-besancon.fr/

EN .
REGION ACADEMIQUE
BOURGOGNE-

4.3. Publier des travaux d’éléves iaaNens-cone

La publication de travaux d’éléves est quant a elle protégée par le droit
d’auteur. L’autorisation des parents d’éléves ainsi que leur renoncement a
toute rétribution est requise avant publication sur 'ENT ECLAT-BFC (blog,
page d’accueil de I'école).

Bonnes pratiques d’archivage
https://region-academique.eclat-

4.4 Changer d'année scolaire
Afin de préparer la rentrée scolaire, des opérations techniques ont lieu sur 'ENT ECLAT-BFC de chaque

école et influent sur les acces des usagers. Un calendrier de changement d’année pour le premier degré est
édité chaque année en juin afin d’'informer les administrateurs des actions a venir.
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https://eduscol.education.fr/398/protection-des-donnees-personnelles-et-assistance
https://eduscol.education.fr/398/protection-des-donnees-personnelles-et-assistance
http://applilocale.ac-besancon.fr/mediadane/formation/droit-respect-vie-privee
https://region-academique.eclat-bfc.fr/l-ent-pour-les-ecoles/
https://eduscol.education.fr/398/protection-des-donnees-personnelles-et-assistance
http://applilocale.ac-besancon.fr/mediadane/formation/droit-respect-vie-privee
https://region-academique.eclat-bfc.fr/l-ent-pour-les-ecoles/
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https://region-academique.eclat-bfc.fr/l-ent-pour-les-ecoles/actus/calendrier-de-changement-d-annee-rentree-2024-5762.htm

RUBRIQUES ET ESPACES DE COLLABORATION

5.1 Découvrir les différentes rubriques*

La rubrique est une enveloppe pour mettre en place un espace collaboratif rassemblant des groupes ou
des individus autour d’un sujet :

® Une rubrique peut étre dédiée a une thématique pédagogique ;

® Une rubrique peut étre créée comme support pour un groupe de travail ;

® Une rubrique peut per- mettre d’animer un débat ou
une concertation sur un sujet. services actifs

En effet, en tant qu’espace Blog Agenda Forum  Chat Dossiers Pad | collaboratif, il est possible,
pour une population donnée, de définir des services offerts
a chacun:

Gestion des rubriques

Pal’ défaut, l'::rparbruﬁl - Filtrer les rubriquas par nom des rUbriqUeS
sont déja pré-  rusrqus sentes dans 'ENT
E'CLAT_BFC . 7] [uecone Consuler s € Mo, = Paamétrer v

%] [ vie de'écoke Consuiter n k1) N, | Paamiter A
® Lesru- briques corres-

pondant a des catégories de publication sur le site et la page d’accueil (la plupart de ces rubriques sont
alors publiques) ;

®les rubriques de classes, créées automatiquement avec I'import en début d’année de la structure de

I’école (AAF*).
-’ SKOLENGO

En dehors de ces rubriques, il est donc possible de créer des espaces colla-
boratifs supplémentaires nécessaires pour fonctionner durant I'année sco-
laire, et d’organiser des rubriques selon I'arborescence désirée, par exemple
pour compléter I'offre des espaces attachés a des groupes pédagogiques
complémentaires (ULIS, décloisonnement...).

Explication de la procédure (il faut
étre connecté a votre portail
ECLAT-BFC):
https://www.skolengo-academy.org/

5.2 Créer une rubrique a la racine

L’administrateur de I'ENT ECLAT-BFC a la possibilité de créer de nouvelles
rubriques « a la racine », a savoir au plus haut niveaulde |I'arborescence. Pour ce faire, il faut se rendre dans

Piibhlication ~ Riithriatiece cliAdatier ciir « Créaer 1ine riithriaiie » caicir 11in +itre notir 1o notivelle rithriaiie e+ |a


https://www.skolengo-academy.org/medias/video/creer-une-rubrique_1502885455309-mp4
https://www.skolengo-academy.org/medias/video/creer-une-rubrique_1502885455309-mp4

Une fois la rubrique créée et paramétrée, il est indispensable d’ajouter des utilisateurs en précisant leurs
droits d’accés. Pour cela, allez dans « Publication > Rubriques », cliquez sur le bouton « Paramétrer » en
face du nom de la rubrique concernée et sélectionnez I'onglet « Droits d’accés ». Ici, il est possible d'ajou-
ter des populations ou des utilisateurs individuels en leur attribuant des droits différents en fonction de leur
profil.

5.3 Définir les droits de gestion

En définissant les services offerts par une rubrique et les droits d’accés ou d’activité des groupes ou des
individus, vous adapterez la vocation, a échanger ou a produire, de cet espace collaboratif.

Ex
REGION ACADEMIQUE
URGOGNE-
ANCHE-COMTE
Oui

Consultation

Propose tout contenu soumis a
validation avant mise en ligne

Supprimer se
Oui

Mettre en ligne directement Oui

Mieux comprendre les différents
droits des utilisateurs dans les

Mettre en 115:::” z‘:lr::l;:uu supprimer o rubriques
https://region-academique.eclat-
s bfc.fr/fiches-d-usage-eclat-bfc/chefs-d-
etablissement/les-rubriques-gestion-et-
Gérer une rubrique et ses acces Non droits-4957.htm
5.4 Exemples courants d’usages de rubriques
X MENU LI R © Ride 74
- B8 yans ECLAT-BFC
Q Accueil  Blog : Plus ~
Act il de I'écols ULIS
e Tt e et ————— 5.4.1 Un blog pour les éléves du dispositif ULIS
La création d‘une rubrique avec l'activation du service
- Blog offre aux éléves bénéficiant du dispositif ULIS un
i espace de publication propre. Cette rubrique sera
B créée directement dans la rubrique racine. Une fois les

Activités périscolaires

/ droits d'acces paramétrés, celle-ci sera accessible aux
utilisateurs dans « Ecole » 3 l'intérieur du menu des

services. Les enseignants et les éléves ont la possibilité depuis leur compte d’ajouter la rubrique a leurs
raccourcis pour un accés simplifié. L'entrée Raccourcis apparaitra dans le
menu des services et la rubrique sera listée a l'intérieur.

» uus

k)
REGION ACADEMIQUE Deétégation
- pourr

BOURGOGNE-
ICHE-COMTE

Créer un dossier partagé
https://region-academique.eclat-bfc.fr/
. fiches-d-usage-eclat-bfc/enseignants/
5.4.2 Un dossier partagé dans ECLAT-BFC creer-un-dossier-partage-et-I-
20alimenter-4595.htm

Un autre exemple d’usage de la rubrique se concrétise dans le besoin d’un
espace partagé pour stocker et échanger des fichierﬁ.5


https://region-academique.eclat-bfc.fr/fiches-d-usage-eclat-bfc/chefs-d-etablissement/les-rubriques-gestion-et-droits-4957.htm
https://region-academique.eclat-bfc.fr/fiches-d-usage-eclat-bfc/chefs-d-etablissement/les-rubriques-gestion-et-droits-4957.htm
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https://region-academique.eclat-bfc.fr/fiches-d-usage-eclat-bfc/enseignants/creer-un-dossier-partage-et-l-20alimenter-4595.htm

PORTAIL WEB - PAGE D'ACCUEIL

Parmi les rubriques existantes, la page d’accueil de 'ENT ECLAT-BFC constitue une porte d’entrée de votre
école sur le web. Elle est accessible a n‘importe quel internaute sans code d’acces.

Cet espace de publication public donne a voir ce que vous souhaitez communiquer aux visiteurs en ma-
tiere d'images et de contenus.

Elle nécessite donc une réflexion sur les éléments présentés et sur leur prise en charge par les collégues de
I'’établissement. Celle-ci est modifiable et paramétrable de maniére continue, et peut donc évoluer au
cours de I'année en fonction de vos besoins et des circonstances.

6.1 Animer un site web : éléments

- ®
de questionnement \e/

P& ; . INFORMATIONS ’
SiI'école a déja un site web: BENEHATES CONSEIL D’ECOLE
Doit-on le garder?

Si oui, quelles informations doivent étre
., , . Coordonnées et Modalités d'inscriptions Réle et fonctionnement,
publiées sur cette page d’accueil ? horaires, a l'école,
) ) o Election des
Calendrier scolaire, Reglement intérieur, représentants des
Equipe pédagogique, Fournitures scolaires, parentad dieves.

. , . .

SiI'école n’a pas de site web : OrgARISAtion Nitea e rantras C°$ﬁ§§?l§e§2§§fies
pédagogique

Que veut-on communiquer sur cette
page d’accueil publique ? A quelle fré-
quence et par quels personnels ? Quel
est le public cible de la page d’accueil ?

Que veut-on communiquer en interne nécessitant un acces spécifique (parents, éléves, enseignants, per-
sonnels) ? Qui prend en charge cette communication : une personne ? un groupe ?
Quels droits lui sont accordés ? Sur quelles rubriques ? Comment former les utilisateurs ?

6.2 Publier sur un site web : méthodologie

Une fois connecté en tant qu’administrateur de I'ENT, cliquez sur « Publication » dans la barre de menu de
gauche, puis sur « Gestion page d’accueil ».

® \Vous pouvez alors soit modifier la page d’accueil par défaut en cliquant sur « Modifier » ou soit créer
une nouvelle page d’accueil en cliquant en haut a droite sur « Créer une version ». Vous pouvez paramé-
trer chaque bloc en cliquant sur « Configurer » (dans le cas d’une création, il faudra commencer par indi-
quer le type de contenu).
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® Vous pouvez enregistrer plusieurs versions a l'avance, voir leur rendu en
cliquant sur « Prévisualiser » et ne les activer qu’au moment qui vous semble
opportun en cliquant sur « Mettre en ligne ».

Une version par défaut existe mais il est possible de la modifier, voire méme
d’en créer de nouvelles pour des situations ou périodes particuliéres.

01

Prévoir une réunion avec
'équipe pédagogique pour
faire un remue-méninge

k)
REGION ACADEMIQUE
BOURGOGNE-
FRANCHE-COMTE
Livnt

O SKOLENGO

ducation

Gestion de la page d'accueil

https://www.skolengo-academy.org/fr/
enseignement-primaire/publication/
gestion-page-daccueil

Fiche d’usage: modification de Créer et animer votre
la page d’accueil P
https://region-academique.eclat- portall ECLAT'BFC
bfc.fr/lectureFichiergw.do? -V, &
ID_FICHIER=313 o %'—% “5:6?4&
R 5> T L
XN 90 0.9
SRS SFTELE
0BG G SR&S
0.7, . 0@ PONIRNES

Préparer un modele &

de page d'accueil en

mettant en avant

I'essentiel

&

Pas de liens vers des rubriques vides

Remplir les mentions légales et la page « Contact de votre portail ECLAT-BFC »

https://www.eclat-bfc.fr/portails-ent-des-etablissements/ecoles/
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Choisir la UNE (image de I’établissement) en respectant la taille demandée (900 px x 383 px)
Pas plus de 6 articles sur la page d’accueil (accés maximum sans faire défiler les ascenseurs)

Pas trop de blocs d’'informations a mettre a jour (ex. : Acces directs, Contact, Agenda, etc.)

Trouvez I'inspiration en parcourant les portails d’écoles en Bourgogne-Franche-Comté


https://www.skolengo-academy.org/fr/enseignement-primaire/publication/gestion-page-daccueil
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https://www.skolengo-academy.org/fr/enseignement-primaire/publication/gestion-page-daccueil
https://www.eclat-bfc.fr/portails-ent-des-etablissements/ecoles/

COMMUNICATION VIA L'ENT ECLAT-BFC

L'ENT est un lieu de rencontre permanent rendant possible les échanges et la collaboration entre tous
les membres de la communauté éducative.

Dans le domaine de la communication, les services offerts aux utilisateurs de I'ENT ECLAT-BFC sont :

® Le courrier électronique avec le service de messagerie
® La communication directe avec les responsables [égaux des éléves avec le carnet de liaison
® La publication et I'affichage d’informations avec la page d’accueil et les fonctionnalités de blog.

Mais aussi des services propres 8 ECLAT-BFC comme :

® Le service de communication ciblée (a distinguer de la messagerie)
® Le service d’agendas partagés

7.1 Découvrir les services accessibles depuis la page d’accueil

Une fois connecté, chaque usager pourra accéder a I'information et aux services qui le concernent. 'ENT
ECLAT-BFC dispose de rubriques « clés en main » dédiées :

® A la communication publique
® A la communication réservée aux membres de I'équipe pédagogique
® Ou ala communication vers une autre partie des membres de I'établissement.

Il est ainsi facile de pousser une information vers les usagers, simplement en publiant au bon endroit.

Wi <&

Afficher une actualité sur v rgcole” > “Actualités publiques” Actualité visible :
la partie publique

BESOIN RUBRIQUE OU PUBLIER

- Sur la page d'accueil publique
- Sur la page d'accueil personnelle en

. . mode connecté, dans “Accueil de
Afficher une actualite sur o g
| T “L'école” > “Agenda” Administrateur et |'école”
a partie publiqu directeur d’école - Dans I'application mobile
Diffuser une actualité |
annoncer un événement . ’ . . . Actualité visible :

. "Vie de I'école” > “Administration . -
privé pour tous les membres - Dans le menu des services Ecole
de I'école - Dans |'application mobile
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7.2 Découvrir le service de messagerie

La messagerie permet de communiquer entre utilisateurs de I’'ENT. La liste de diffusion activable lors de la
création d’une rubrique, ou lors de la création d’'un groupe libre dans I'annuaire, apporte une capacité de

diffusion col-
|’i nfo rma- Liste des rubriques Paramétres Droits d'accés Invitations
Liste des rubriques » L'école » Projet d'école
Intitulé
Projet d'école
Services actifs
Blog | Agenda Forum | Chat | Dossiers Pad
Catégories disponibles
Rediger un message
Quand un
libre €St pestinataires (*) 4 Assistant destinataires
I'annuaire
personnels

nuaire »), Assistant destinataires

VEZ €Crir€ a | istes de contacts

membres Q

message- ‘

« .ASSiStant W Mes rubriques
taires > M Mes classes
Groupe > B Mes établissements
libres ». Annuaire

11/ Mon carnet d'adresses

Recherche avanc‘ée/

Etablissements Groupe

Groupe sur lequel effectuer la recherche (*)
Ecole Orion
\ Groupes pédagogiques

Groupes libres

La création d’une liste de diffusion associée au groupe est préconisée
pour favoriser un acces plus aisé dans |’ « assistant destinataire » de

chaque membre du groupe.

/

Droits d'accés

®) Rubrique publique

Rubrique privée Consulter les droits d'accés

Page d'accueil

Article d'accueil

Rubrique temporaire ?

v| Liste de diffusion ?

Contacts

Copie (Cc)

Annuler Enregistrer

Copie cachée (Ca)

Fermer l'assistant

Veuillez sélectionner une liste de contacts

lective de
tion.

groupe
créé dans
(« Services

> An-
VOUS pou-
tous les
depuis la
rie :
destina-

Annuaire >
Groupes

O SKOLENGO

Création d’un groupe libre

https://www.skolengo-academy.org/
medias/video/demo-creation-groupe-

libre_1532358820615-mp4


https://www.skolengo-academy.org/medias/video/demo-creation-groupe-libre_1532358820615-mp4
https://www.skolengo-academy.org/medias/video/demo-creation-groupe-libre_1532358820615-mp4
https://www.skolengo-academy.org/medias/video/demo-creation-groupe-libre_1532358820615-mp4
https://www.skolengo-academy.org/medias/video/demo-creation-groupe-libre_1532358820615-mp4

7.3 Gérer le cahier de liaison

& SKOLENGO

education

Le cahier de liaison permet aux enseignants de communiquer avec les res-
ponsables Iégaux des éléves.

En tant que directeur ou directrice d’école, vous accédez a et pouvez édi-
ter les carnets de liaison de I'ensemble des classes de I'établissement. Vous
A . . . . (o s 1

étes ainsi en mesure de fournir des informations générales a I’ensemble des FAQ Carnet de liaison

parents. https://www.skolengo-
academy.org/fr/enseignement-

Tout message envoyé via le carnet de liaison est non modifiable et non primaire/carnet-de-liaison/carmet
-de-liaison-de-lenseignant-la-

supprimable par I'ensemble des profils, il engage donc son rédacteur. La direction
fonctionnalité permettant de demander une réponse Oui/Non n’est pas
présente lorsque vous envoyez un message a I'ensemble des classes.

Accessible aprés une connexion a ECLAT-BFC

7.4 Gérer les agendas et agendas partagés

La communication au sein de |'établissement peut aussi passer par le partage d’agendas.

La rubrique est le service qui porte la fonctionnalité de partage d’agendas auprés d’usagers dont on aura
défini les droits de partage.

L'agenda partagé attaché a la rubrique peut étre activé par toute personne déclarée comme
« Gestionnaire » pour créer une rubrique au niveau de |'arborescence.

Pour un usager, sa vue agenda (« Services personnels > Agenda personnel ») peut s’enrichir par une super-
position des agendas dans lesquels il a un droit de consultation ou d’ajout-modification.

X MENU ) Rechercher un éleve ou une classe ou un groupe
- ~
@ Gestion de I"école Agenda personnel
+ Ecole [=] Mes agendas Aujourd’hui < > [5] Du 06 mai 2024 au 10 mai 2024
= Services personnels
_ d X mer. 08
Formulaires Agen as
Favoris v| Agenda personnel (@)

Porte-documents .
Cahier de textes personnel

> Agenda personnel — Agendas de rubriques
-
Annuaire Actualités de la BCD o) - SKOLENGO
Agenda )

Réservation de ressources
Conseil d'école ()

. . . Partager un calendrier commun
Enfin, il est possible de partager un calendrier commun avec I'agenda de s .
avec l'agenda de rubrique

rubrique.
9 https://www.skolengo-academy.org/

fr/enseignement-secondaire/services-
personnels/lagenda-personnel/les-
evenements-partages

Accessible aprés une connexion a ECLAT-BFC
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GESTIONNAIRE D’ACCES AUX RESSOURCES (GAR)

Le Gestionnaire d’Accés aux Ressources numériques (GAR*) est un service
qui facilite les usages des ressources numériques au sein des établisse- PRANGAE Comre
ments scolaires (il évite une réauthentification), dans un cadre juridique
porté par le ministere de I'éducation nationale (il sécurise les données per-

sonnelles des utilisateurs dans le respect du RGPD).

Le GAR permet la gestion centralisée des ressources et matériels numé-
riques gratuits ou payants au sein d’une seule et méme plateforme.
Dans 'ENT ECLAT-BFC, il est accessible via le Médiacentre*.

o .
REGION ACADEMIQUE

Par défaut, en début d'année scolaire, le Médiacentre est vide pour tous

les utilisateurs, le responsable d'affectation doit attribuer les ressources

pour la nouvelle année scolaire.

ETABLISSEMENTS

()

uﬂ[%j sissas ENT [+ oo
| clis— ENT »

ELEVES ET

HEE b

PORTEURS DE PROJETS (ENT, MOBILITE)
Collectivités territoriales, académies
exploitants

N
J ?)). o ofte @ 8

Dossier en ligne/
Présentation du GAR

https://drne.region-academique-

COMMENT GA MARCHE 2

MINISTERE DE L'EDUCATION
NATIONALE

FOURNISSEURS
DE RESSOURCES

Editeurs
Distributeurs techniques
Distnibuteurs commerciaux

POUR LES UTILISATEURS

Les éléves et les enseignants accédent a toutes leurs ressources
numériques depuis leur Espace Numérique de Travail sans voir le GAR.
En effet, celui-ci agit tel un filtre sécurisant invisible

POUR L'ETABLISSEMENT

Le cadre de confiance pour la transmission des données a caractére
personnel (DCP) est assuré par le Ministére pour toutes les ressources
accédées via le GAR. Celui-cl simplifie donc la sécurisation des DCP,
permettant alors de développer les usages numérniques a I'école

POUR LES PARTENAIRES DU NUMERIQUE EDUCATIF

Industriels et start-ups du numérique pour l'éducation travaillent
ensemble pour construire une seule interface permettant l'accés aux
ressources dans un cadre de confiance. Le GAR devient ainsi I'unique
interlocuteur pour Fensemble du territoire simplifiant et garantissant
l'accés aux ressources numériques pour l'école

8.1 Comprendre le role et les droits d’accés des usagers

Votre statut de directeur ou directrice d’école vous attribue automatiquement un réle de « Responsable

d’affectation » (RA¥*).

Le RA est responsable de I'affectation des ressources aux utilisateurs. Il a la possibilité de nommer des res-
ponsables d’affectation délégués (RAD*). Le GAR se matérialise pour le responsable d’affectation et ses
délégués par une interface d’affectation des ressources numériques.

En tant qu'utilisateurs, les éléves et enseignants consultent, via le Médiacentre, les ressources auxquelles ils
sont abonnés au sein de I'établissement. Par défaut, le Médiacentre est vide pour les utilisateurs tant
qu’aucune ressource ne leur a été attribuée par un responsable d'affectation.
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8.2 Désigner un Responsable d’Affection Délégué

& SKOLENGO
Le directeur ou directrice d’école a acces a une interface particuliére du
GAR* au sein du Médiacentre* |lui permettant de recenser et d'affecter

les ressources disponibles a un individu, un groupe ou une classe suivant
les besoins.

Des enseignants, au préalable désignés « responsables d'affectation dé-

légués », peuvent également disposer d’un droit d'accés au GAR. Pour Procédure de désignation
une école, jusqu’a 15 responsables d’affectation peuvent étre désignés des RAD
mais plusieurs délégués ne peuvent pas se connecter en méme temps. RS S E R SR

enseignement-primaire/ouvrir-les-acces-
au-mediacentre-gar

Un délai de 24 a 48 heures peut étre nécessaire pour que les personnes nouvellement désignées respon-
sables d'affectation déléguées disposent du bouton vers le GAR.

8.3 Attribuer une ressource numérique

Les personnes désignées responsables d'affectation disposent d’un accés au GAR via le bouton « Gérer les
affectations » présent dans « Ressources > Médiacentre ».

Une nouvelle page s’ouvre alors, donnant accés a I'interface d’affectation.

Le responsable d'affectation peut ensuite choisir le mode selon lequel il souhaite affecter une ressource :

® Le mode ressource : sélection initiale de la ressource puis désignation des populations concernées ;
® Le mode population : sélection initiale de la population concernée puis désignation de la ressource.

GESTION DES EXEMPLAIRES NUMERIQUES

LE GESTIONNAIRE D'ACCES i
AUX RESSOURCES Bienvenue, -
NUMERIQUES

Réserver I'établissement et choisir la méthode d'attribution des
exemplaires numériques des ressources :

v Entrer par ressource : choisir la population devant benéficier d'une ressource (permet d'attribuer une ressource
donnée a un établissement/école, un ensemble de divisions, de groupes ou d'individus)

v Entrer par population : choisir les ressources devant étre attribuées a une population (permet d'attribuer un ensemble
de ressources a un établissement/école, une division, un groupe ou un individu) ; seules les ressources en affectation
etablissement/ecole sont proposees

> Récupération des exemplaires par lot

> Récupeération des exemplaires aprés départ

> Information sur les réservations

Récupeération
Récupeération des
Entrer par Entrer par des exemplaires

v

ressource population exemplaires par aprés un départ
lot de l'école/
établissement
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https://www.skolengo-academy.org/fr/enseignement-primaire/ouvrir-les-acces-au-mediacentre-gar
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En optant pour le mode ressource, une vue globale des ressources disponibles s’affiche. Une barre de re-
cherche permet de trouver plus rapidement la ressource voulue.

GESTION DES EXEMPLAIRES NUMERIQUES

LE GESTIONNAIRE D'ACCES )
AUX RESSOURCES Bienvenue, A
NUMERIQUES

Arcnail

0 carmercs orives s @

Sélectionnés  Disponibles  Restants Suggérés Attribués Total
calcul@TICE
ark/19468//calculatice (o) = = o o o0
Ministere e (Eaication nationale, de [a jenesse et des Sports
Chéateau de Versailles
e o @ w0 o ) w0
. du musee et du domaine national de Versailles
Domino (Famille Learning Connect Ecole)
it om‘mc= Identifiant - ark./86527 5160846138, 0 @ w© [} 0 w©
Editeur: Maskolt SAS
(w| Edugéo - Offre Eduthéque de I'GN (mére de famille)
Identifiant : ark/ 7g004/30vg3080695 (] o0 o0 131 o] 0

Il faut ensuite choisir, sur la nouvelle page qui s’affiche, la population a laquelle la ressource va étre attri-
buée, puis sélectionner les classes ou éléves auxquels va étre attribuée la ressource en cochant le bouton
en bout de ligne a droite.

LE CESTIONNAIE DACCES

PN ix messounces

LT

. GESTION DES EXEMPLAIRES NUMERIQUES
G,

Cliquez enfin sur « Attribuer définitivement les exemplaires ».
Un message indiquant que l'opération a été effectuée s'af- I
fiche alors.=

Ressource choisie
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LIAISON SERVICES ACADEMIQUES ET NATIONAUX

Il existe une section « e-services » permettant un accés a des outils académiques sans besoin de s’authenti-
fier & nouveau. Cette section est déja accessible sur votre propre ENT ECLAT-BFC.

L'opération se fait manuellement avec le compte administrateur ECLAT-BFC pour votre établissement.

Dans le menu « Administration > Services > Listes des services »

X MENU
dmin orion = o Administration Vous #1es i : Gestion portail > Services > Liste des services
Services
22 Accueil Liste des services
Geslion diss MgrOUpEments Intitulé <S50
Importer les dentfiants Pronote
& Agenda Absences Pas de S50 ou S5O Standard
Quolas
B Journal d'activités Page dacousil Accueil Pas de S50 ou SSO Standard
Q M e® Traces Admindstratif et financier Pas de SS0 ou SSO Standard
essagerle

Site de formation
& Absences Absences

Administration

Pas de $50 ou S50 Standard

Agenda Pas de S50 ou S50 Standard
Accés portail

3 Blog de classe s Agenda personnel Pas de 550 ou SSO Standard
. Aide Pas de 550 ou S50 Standard

& Cahier des réalisations Messagerie
Annuaire Pas de S50 ou SSO Standard
B classeur Blog de classe Pas de S50 ou SSO Standard
& carnet de liaison Bureautique en ligne Pas de S50 ou S50 Standard
" Pas de S50 ou S50 Standard

1 Bureautique en ligne

Pas de S50 ou S50 Standard
13 Administration Pas de S50 ou S5O0 Standard
G Gestion de I'école Pas de SSO ou SSO Standard
Pas de S50 ou SSO Standard
+ Ecole Contributions Pas de 550 ou 5SSO Standard

Edu
+ Services personnels

Espace Parents (Factos)

Favorls

+ Pédagogie

Fiches éléves

+ Scolarité

Pas de S50 ou SSO Standard
Pas de S50 ou S50 Standard
Pas de S50 ou SSO Standard

Pas de S50 ou SSO Standord

1 2 sulvant > dernler >> [20v

®oWom oM oM oM X oM oM oM oM oM H

Si on souhaite intégrer par exemple le service PIA, I'adresse a utiliser est : https://pia.ac-dijon.fr/ ou https://
pia.ac-besancon.fr/

La dé-
clarer ce
réalise

Ser-

Administration
Retour
Services -
Ligte o sendoes
Gestion 08t regroupements
mporer les ioentMants Proncte
Exporter vers e-5i0oc

rformatons géntrales

Paramétres techniques

Quotas

- . Type de SSO =
Paramétres établissaments

Page daccuei e = _

Traces L

Indicateurs Regroupement *
Accés portail

SMS = : champ obligatzire

Paramétres d'sffichage

Service affiché dans s barre
des services

Intitulé =

Service anonyme

Stz populabeon

Vous ez lol : Gestion portall > Senvizes > Nowveaw service

Accts ulilsateur

[Pas g2 550 ou 550 Stercans |

m::-‘.-'pq ac-Sijzn.frf

Inadfini(e) ;

[2-sarvices v]
Oui
[Portail zzrvices ¢ -=j

O
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https://pia.ac-dijon.fr/
https://pia.ac-besancon.fr/
https://pia.ac-besancon.fr/

Afin d’affecter ce lien au profil, il est nécessaire de se rendre sur I'onglet
« Acces population » et de renseigner comme ci-dessous :
Bien faire « Ajouter les accés » et ensuite « Valider ».

Vous &tes ici : Gestion portail > Services > Modifier un service

retour| Portail services académique

Informations générales Accés population Acces utilisateur

[ =]Ajouter des acceés

Role 0 [ Accés au service v |

Cible () Etablissement(s) du site courant
(O Liste personnalisée d'établissements
O Liste de groupes

O Tout I'ENT
Etablissement Ecole Orion (0991119)
Profil
Recapitulatif des droits d'acces
Cible Profil Matiére enseignée Fonction Discipline de poste Role Actions
Ecole Orion (0991119) Enseignant Accés au service X

L’accés au nouveau service est a présent configuré et apparait dans la liste des services.
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APPLICATION MOBILE

10.1 Télécharger I'application mobile ECLAT-BFC Skolengo

L'application mobile pour accéder 8 ECLAT-BFC via son téléphone mobile est e
déployée pour les enseignants, les éléves et les responsables Iégaux. Cette ap- i !% :‘ o ] “'
pli est intitulée « Skolengo*». Elle est adaptée pour smartphones et tablettes e u«,p_?ﬁ l&%ﬁf
(Android et iOS). Elle est disponible en téléchargement sur les stores d’applica- Elmﬁg‘ i (@i ﬁ;
tions des 2 principales marques de terminaux mobiles.

GEPRNE G

L’ancienne application (dénommée ECLAT-BFC dans les stores) est désactivée depuis septembre 2023.

Lors de l'installation, I'application respecte |'accés via :

® e compte personnel académique pour les enseignants ENSEIGNANTES ET
. ENSEIGNANTS
et enseignantes
® |e compte EduConnect* pour les parents L'application
® |'ENT ECLAT-BFC pour les éléves. donne un acces immeédiat: =

« aleur emploi du temps

« au contenu de leur cahier de texte et leur cahier d’appel
« aux travaux transmis a leurs éléves

« aleur messagerie personnelle

« aux actualités de I'établissement

En d’autres termes, elle reprend des accés déja existants.
Cela permet de conserver cet acces sans authentification
complémentaire par la suite. Un code PIN personnalisable
est néanmoins proposé pour déverrouiller I'application si
on est un parent d’éléve. L'interface gére la totalité des
fonctionnalités concernant les membres d’une fratrie pré-
sente dans le premier et second degré.

Par ailleurs, I'application installée sur une tablette peut
étre multi-utilisateurs.

L'application permet la
consultation :

10.2 Utiliser les services = s io somsun

e ke =
, . . . }
de I'application mobile =2 . des actualités de
9 ) I'établissement
Absent(s) A la séance précédente (3) e db leurs courriels
.=t (20 ] « de leur emploi du temps
— . « du travail a faire pour les
PauleJacqueline © jours a venir
Autres éléves du groupe
En guise d'illustration, une vue i (]
. , L st
d.e I’écran de I'application mo BENHAM o
bile connectée avec un compte
. o Annick o
enseignant  enregistrant les = °
absences. Ce service « Appel » sl
reprend l'affichage du mini- serge (]
appel qui a fait son apparition Catharine o
dans l'interface web de I'ENT. FAYOLLE &
Yolande
Cette mini-feuille d’appel per- &
N . . . Christopher
met a l'enseignant d'indiquer R =
les éléves présents et absents. o i @ =
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https://play.google.com/store/apps/details?id=com.kosmos.skolengo&pli=1
https://apps.apple.com/fr/app/skolengo/id6443538406

10.3 Communiquer sur I'existence de I'appli mobile

Pour la communication avec les familles, des tutoriels sont proposés sur le portail ECLAT-BFC de la ré-
gion académique Bourgogne-Franche-Comté.

. T —— -
REGION ACADEMIQUE :,":.,‘:;“’"",. nale

REGION ACADEMIQUE Ny e s

BOURGOGNE- | ECLAT-BFC =

FRANCHE-COMTE

Liberté 77 /ﬂ A\\\\

Egalité

Fraternite

L’APPLICATION MOBILE POUR ACCEDER
A ECLAT-BFC EST DISPONIBLE !

Tutoriel vidéo : Comment débu-
ter avec |'application ?

https://region-academique.eclat-
bfc.fr/actualites-generales/comment-
debuteravec-la-nouvelle-application-
mobile--5389.htm

Enseignants, parents et éléves accédent
a leur ENT depuis I'application Skolengo

Disponible en téléchargement
sur les « stores » d'applications des 2 principales marques de téléphone.

Un kit de communication complet est mis a votre disposition.
https://drnebfc.fr/lien/kitCommunicationAppliMobile

Il comprend:

e Le prospectus ci-dessus a destination des enseignants et parents

e Un modeéle d'article de blog a destination des parents

e Un modeéle d'article de blog a destination des enseignants

e Un modéle de communication ciblée a destination des enseignants
e Un modéle de communication ciblée a destination des parents

e Un modeéle de courrier a destination des parents (Papier ou mail)

e Une banque d'images pour illustrer vos communications
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https://region-academique.eclat-bfc.fr/actualites-generales/comment-debuteravec-la-nouvelle-application-mobile--5389.htm
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https://region-academique.eclat-bfc.fr/actualites-generales/comment-debuteravec-la-nouvelle-application-mobile--5389.htm
https://region-academique.eclat-bfc.fr/actualites-generales/comment-debuteravec-la-nouvelle-application-mobile--5389.htm

MODULE « VIE SCOLAIRE »

iy A\
REGION ACADEMIQUE N2
BOURGOGNE-

FRANCHE-COMTE
Ty

Le module « vie scolaire» permet entre autre de faire I'appel.

Les appels permettent aux enseignants de justifier certains motifs de
retard, d'absence, de départ anticipé ou de dispenser des éleves.
Chaque journée est découpée en 2 cours (1 cours par demi-journée).
Chaque cours est d'une durée fixe de 3h.

FAIRE L’APPEL AVEC ECLAT-BFC
C'EST POSSIBLE

LE MODULE D’ABSENCE EST DEPLOYE POUR TOUTES LES ECOLES !

Le tableau de bord vous permet d'obtenir une vue globale et en
temps réel de tous les appels, retards, absences et départs de
I'école.

4
Les enseignants font 'appel de leur classe
le matin et I'aprés-midi

Le directeur a une vue globale en temps réel
sur les absences de I'école

Les parents peuvent régulariser une absence
directement sur I'application

» MENU Y Rechercher un éléve ou une classe ou un grot M Ecole Orion ~ A
rloRencesELABDl = () Mardi 1 juillet 2025

Bonjour FLORENCE BELABDI!
Agenda

Journal d'activités . ﬁ I ‘.

=
£ Messagerie
[ <

Vie scolaire

Agenda Journal d'activités Messagerie Vie scolaire
[ Blog de classe
& cCahier des réalisations

. .

[ Classeur . . 0 @
&) carnet de liaison . E‘
M Bureautique en ligne Cahier des
. u . Blog de classe réalisations Classeur Carnet de liaison
{28 Administration
' Gestion de |'école

+ 2
+ Ecole Ao {0 |.
+ Services personnels

. . Administration Gestion de 'école Accueil de I'école

+ Pédagogie hd

11.1 Le service vie scolaire

Le nouveau service de vie scolaire se découpe en quatre onglets distincts.
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https://www.skolengo-academy.org/fr/enseignement-secondaire/absences/faire-lappel
https://www.skolengo-academy.org/fr/enseignement-secondaire/vie-scolaire-scolarite/tableau-de-bord

A. Au quotidien

L'onglet Au quotidien sert de tableau de bord a la vie scolaire. Vous pouvez y gérer les feuilles d'appel et
les dossiers en cours rapidement, sans avoir & passer par l'onglet Evénements.

Au quotidien Evénements Indicateurs Statistiques d'absences | Créer une absence | | Créer une punition | | Plus ~ | 3 Paramétrar =
Appels (50) ¢ &Y Dossiers (15) ¢G4T Alertes (3) ey
['5ans doss. | | Avec doss. [ Régularisé | | En cours [vues |
11:00 - 12:30 Non salis MONMNOT Théo Retard Départ anticipé Iy a1 heurs
3CD4PHY - PHYSIQUE-CHIMIE 4BLAT Bernard PHILIPPOT Vue
Le 30/08/2024, de 11:00 & 11:24 Non régularisé
11:00 - 12:00 - 102 Valide Départ anticipé 1y & 1 heure
3A - ANGLAIS LV1 [— 1 MOURET Natalie Absence David PINEL WVue
ABLAT
11:00 - 12:00 validé | Le 30/08/2024, de 11:00 & 12:00 Non régularisé || Départ anticipé Ty a1 heure
44 - FRANCAIS [— ] Yona LESNE WVue
MURAT Michelle Retard
11:00 — 12:00 Non sais 4BLAT
4D - EDUCATION MUSICALE Le 30/08/2024, de 11:00 & 11:30 Non régularisé
11:00 - 12:00 Vvalidé | NEVERS Maryline Retard
5D - MATHEMATIQUES G 0 [ aBLar
Le 30/08/2024, de 11:00 & 11:10 Non régularisé
11:00 - 12:00 Validé
64 - MATHEMATIQUES @ 0 | NOE Timothé Absence
4BLAT
11:00 - 12:00 Non saisi § | & 30/08/2024, de 11:00 & 12:00 Non régularisé
6C - FRANCAIS
NOTROT Titouan Absence
11:00 - 12:00 validé I apLar
4BLAT - LCA LATIN & & [ e 30/08/2024, de 11:00 3 12:00 Non régularisé
10:30 - 12:00 Non sais: PINEL David o Départ
SABG2TEC - TECHNOLOGIE SA1SVT
Le 30/08/2024, de 10:30 3 11:30 Non régularisé
10:30 - 11:30 Non salis
6D - MATHEMATIQUES I PHILIPPOT Bernard © oépart

Appels

Cette colonne rassemble tous les appels devant étre faits le jour méme dans I'établissement.
Filtrez cette colonne selon vos besoins. Ces filtres restent actifs méme entre deux connexions a votre ENT.

Appels (53) coyY
| Sans doss. | Avec doss.

11:30 — 12:30 MNon saisi
3B - HISTOIRE-GEOGRAPHIE

5C - HISTOIRE-GEOQOGRAPHIE

11:30 — 12:30 MNon sais
60 - ANGLAIS LV1

I 11:30 - 12:30 MNon sais

11:00 — 12:30 MNon sais

Vous pouvez aussi trier par classe, chaque classe comprenant les sous-groupes qui lui sont liés.

Appels (53) 2 D
|. Sans doss. | e ses (sous-groupes inclus)
11:30 - 12:30 M
3B - HISTOIRE-GEOGRAPHIE |3A |‘ ] 4
3B Le
11:30 - 12:30 i
5C - HISTOIRE-GEOGRAPHIE 3c M
3D 4]
11:30 - 12:30 L
6D - ANGLAIS LV1 a8
4B M
11:00 — 12:30 ac o
3CD4PHY - PHYSIQUE-CHIMIE Le
4D
11:00 - 12:00 - 102 o B
54 - N
34 - ANGLAIS LV1 ol
. Le
I 11:00 - 12:00 Valide -
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Dossiers

Cette colonne rassemble tous les dossiers d'événements de vie scolaire du jour.

Dossiers (13)

| Régularisé | | En cours | [ Nouveau

MONMOT Théo
4BLAT

Le 30/08/2024, de 11:00 & 11:24

MOURET Natalie
4BLAT

e 3N/MNR2024. de 11:00 & 17:00

¢y

Retard

Mon régularisé
Abszence

Mon réenularisé I

Filtrez cette colonne selon vos besoins. Ces filtres restent actifs méme entre deux connexions a votre ENT.

Le statut du dossier change de Nouveau pour En cours lorsqu'un responsable de vie scolaire contacte le

responsable de I'éléve.

Alertes
Alertes (3)

Cette colonne
nements nécessi-
tion immédiate
vie scolaire.

Départ anticipé
Bernard PHILIPPOT

Depart anticipé
Dawvid PINEL

Départ anticipé

Yona LESNE
Commentaire
appel Départ anticipé
ajout d'un validation par un

commentaire d'un
enseignant sur une
feuille d'appel

enseignant d'une

un dossier de
départ anticipé

sans date de retour

feuille d'appel avec

I | Vues | [ Mon vues

Signalement
responsable

création d'un
dossier par un
responsable de
I'éleve (dans le cas
ol |a création des
dossiers d'absence
par les
responsables est
autorisée par
I'établissernent)

30

ey

Ily a1 heurs
Wue

Ilv a 1heure

‘ue

Il v a1 heurs
ue

Réponse
respensable

réponse d'un
responsable dans
un dossier
d’'absence

rassemble les évé-
tant une atten-
dela partdela

Alerte décrochage

indigue la liste des
éléves ayant au
moins 4 demi-
journées d'absence
non régularisées
depuis le début du
mois en cours



B. Evénements.

L'onglet Evénements compile tous les événements de vie scolaire de |'établissement. Il vous permet une
consultation détaillée de ces derniers ainsi que de multiples autres actions.
Vous pouvez utiliser une multitudes de filtres afin d’extraire les données recherchées.

Au quotidien Evénements Indicateurs Statistiques d'absences ‘ Créer une absence ‘ Créer une punition | Plus ~ | ‘ £¥ paramétrer - |
[l pericas ‘ Tous les états ¥ ‘ Avec/Sans événement ¥ ‘ Avec/Sans commentaire ¥ | Madifiable par I'enseignant (Tous) v ‘
du 26 sodt 2024 au i
dud6 ol X Pour en savoir
Affichage de I'élément 1 & 50 sur 396 éléments Q
2% Classes, groupes, dléves — + . htt S.
IBRE + Séance + Enseignant + sall& Matiére + Etat (=)
2| Appels O |sc 30/08/2024 — 16:00 & 17:00 PELLE Clothilde MATHEMATIQUES 25 H WWW'SkOIGngO_
] 4aG1PHY 30/08/2024 — 15:35 4 17:00 CASTEL Shuhei PHYSIQUE-CHIMIE 21 H academV.O rg/fr/
Absences .
] SCDG4PHY | 30/08/2024 — 15:35317:00 COLLOMS Lilie PHYSIQUE-CHIMIE 21 i ense|gnement-
Retards
péparts [ 34 30/08/2024 — 15:35 4 16:30 COLLE Clémence 206  MATHEMATIQUES 26 H Second al re/V| e-
DiSpEnEes IBRE 30/08/2024 — 15:35 4 16:30 ROCHET Luz FRANCAIS 28 H SCOIaire !
\:I 3D 30/08/2024 — 15:00 2 17:00 COLBERT Justin EDUCATION PHYSIQUE ET SPORTIVE 26 : t
e ~ ; ~ gvenements
(] | SBCG3TEC | 30/08/2024 — 15:00 & 16:30 MARE Colin TECHNOLOGIE v 22 i
Punitions .
] 48 30/08/2024 — 14:25 216:30 BRIERE Najia EDUCATION PHYSIQUE ET SPORTIVE 27
@ Sanctions -
() | 6CDGATEC | 30/08/2024 — 14:25 3 16:00 COQUELIN Yu TECHNOLOGIE v 20 3 2 1
\:I 3C 30/08/2024 — 14:25 3415:20 COLLARD Moira HISTOIRE-GEOGRAPHIE 26

Astuce : si vous ignorez a quoi correspond un élément du tableau, cliquez sur Afficher la Iégende, en bas a
gauche de I'écran. Vous y trouverez le détail de tous les pictogrammes et abréviations utilisés.

C. Indicateurs

Au quotidien Evénements Indicateurs Statistiques d'absences Créer une absence ‘ ‘ Créer une punition ‘ | Plus ~ | | Q Paramétrer ~
du 26 200t 2024 au Q
30 z0iit 2024

O & < Eleve T al % S Durée el [o+]+ u: @: Derniére présence £
2% Classes, groupes, £léves

[J 17/01/2014 ALBRET Adzle (Mlle) sB

|:\ 09/10/2012 BASTIEN Armand (M.) 3D

|:\ 01/06/2007 BASTIEN Léa (Mlle) 6C 30/08/2024 - 14:39

(] 25/07/2014 COTTON Yuya (M.)

|:\ 25/04/2012 DRAIMBAULT Emma (Mlle) 3B

|:\ 15/05/2011 DUMAS Cléa (Mlle) 3A 30/08/2024 - 11:24

|:\ 19/10/2013 DUMAS Elie (M.) 4ac 30/08/2024 - 10:15

|:\ 28/11/2013 DUMAS Keziah (M.) an 30/08/2024 - 11:24

() | oes11/2007 DUPIN Raphael (M.) 84 30/08/2024 - 11:24

L'onglet Indicateurs compile tous les éleves de I'établissement, chacun avec un résumé des événements de
vie scolaire qui le concernent, sous forme de données chiffrées.

Au quotidien Evénements Indicateurs Statistiques dabsences Créer une absence H Créer une punition H plus ~ | | €8 Parametrer ~

Export statistiques B Export b Enquétes mensuelles

Critéres de recherche

Classe/Groupe Toutes les classes et groupes ¥
Période [Toutes les périodes v
Eleve(s) Ajouter
Type d'export (@® Données croisées () Absentéisme
Type de dossiers Absence
] Retard
(] pépart
Etat dossiers Régularisés

Non régularisés

Nom du fichier Demandeur Date Actions

Aucun enregistrement
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11.2 Paramétrage des absences
Vous pouvez paramétrer les absences via le service Administration (ou Gestion portail) ou directement de-

puis le service en question avec un compte administrateur, votre ERUN peut étre en possession de ce
compte et peut vous accompagner :

Vie scolaire > Paramétrer > Paramétrage Absences.

Evénements Indicateurs Statistiques d'absences

| Créer une absence | Créer une punition ‘ Plus ~ | 0 Paramétrer ~

Modéles de document ‘

Aosences

du 12 aalit 2024 au

P
16 a0 2024 unons
0O & 2 Eleve + = %3 wi[ae]s purées [re]s [os)+ B+ [Puls [SA]* O sanctions
28 Classes, groupes, éléves
\:\ 09/06/2008 ADIDOUX Cyrille (M.} 1E52 Paramétrage
T ———
[ i Eleves ) _> Absences
~ /[ ] 03/08/2009 ALBERAUX Gustave (M.) 2NDE1
Absences . Observations
] 120772007 ALLEMAND Christine (Mlle) TESZ
Punitions
| 17012007 ALLIER Eloi (M.) Ts2 Motifs Sanctions et Punitions
\:\ 10/12/2008 AMANERA Dahlia (Mlle) 151
\:\ 07/04/2009 ANDRIEU Anthony (M.) 1E51
1 2amarsnng ANGHANTY Charlatta (M) T< NAR/NRIINZA - 1754

Vous pouvez vous référer a la fiche suivante pour connaitre les subtilités de chacun des paramétrages :

https://www.skolengo-academy.org/fr/enseignement-secondaire/vie-scolaire/absences/parametrage-des-
absences

Les différents roles étant :

Réle Droits

Faire I'appel

Cléturer les appels

* Accéder 3 l'onglet Au guotidien

Gérer les absences (accés a toutes les fevilles d'appel, accés a toutes les absences, retards, dispenses
etc.);

Réaliser un export de tous les dossiers & des fins statistiques

Personnaliser les courriers f courriels [ SMS

* Informer un responsable de I'absence d'un éléve par le biais du courrier d'information.

CPE

Visuvaliser la liste des appels et la liste des dossiers d'absences
Chef d’'établissement * Accéder aux statistigues des absences de |'établisserment ;
Personnaliser les courriers [ courriels [ SMS.

Faire I'appel

Enseignant . .
& Consulter I'historique de ses appels.

* Signaler une absence
Responsable 1égal * Justifier un dossier d'absence
* Voir le récapitulatif des absences de son ou ses enfant(s).

Eléve * Voir le récapitulatif de ses propres absences.

* Configurer les éléments suivants :
Motifs d'absence ;
Gestionnaire Actions ;
Statistiques ;
Paramétrage service.
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11.3 Créer une absence

Créer une nouvelle absence signifie ouvrir un dossier dans lequel sera traité I'absence de I'éléve ainsi que
les différents échanges potentiels avec ses parents.
Vous pouvez créer une absence depuis plusieurs services :

Vie scolaire > Créer une absence (barre d'actions en haut a droite) :

= o

a
s Au quotidien Evénements Indicateurs Statistiques d'absences ‘ Créer une absence ‘ Plus ~ ‘ €8 Paramétrer ~
sa
Appels (5) & &Y Dossiers (0) & &Y Alertes (0) cuyY
Filtres : En attente de contact, En attente de motif, En attente
o [l & En atte Vues

-00 — 12- i | Régularisé | | En cours | | Nouveau
09:00 — 12:00 Non saisi Aucune alerte

CM1B-CM1B

09:00 — 12:00 Non saisi
° CM1A-CM1A

Aucun dossier

09:00 — 12:00 Non saisi
CM2 A-CM2A

09:00 - 12:00 Non saisi

a

° Fiche éléve > Créer une absence (barre d'actions en haut a droite) :

[—
I| Créer une absence |I| Créer un retard | ‘ Plus ~ |

+— 2NDE3 ‘ Télécharger la fiche =

Contacts Emploi du temps Vie scolaire Communication Résultats Commentaires

(&) Sélectionner (0) ~ =
Castille
Responsables

BROSSARD

. Depuis une feuille d'appel, par I'enseignant pendant le cours , accessible en haut a droite de I'écran
dans « Ma journée » :

FS
Harry Tmetic = O h ‘ < Ma journée X
Erreur 403 : Vous n'é€tes pas autoris
as i 09:00-12:00CM2 B .
sa Accueil (Pl
CM2B 1 éleve AEREEE
Agenda Retour
B Journal d'activités
£ Messagerie Eléves du groupe

.

Corine
Blog de classe
& Canhier des réalisations

[ Classeur
La liste des appels du jour est affichée dans le menu de gauche, pour chaque séance concernée.

L'enseignant ne peut pas saisir d'appel par anticipation. Il remplit la feuille d'appel en associant a chaque
éléve le statut correspondant a son niveau de présence d'un simple clic dans la case ad hoc.
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Si aucun de ces statuts de non présence n'est renseigné, I'éléve est considéré présent.

L'enseignant et le responsable vie scolaire peuvent modifier le statut d'un éléve pré-signalé absent sur la
feuille d'appel.

DISPENSE
L'éleve ne s'est pas
présente en cours.
L'éleve assiste a la s ) L'éléve s'est absenté
totalité du cours SiIéleve est marqué gjeve est dispensé L'éleve a mangué pendant
(ni retard ni départ). comme 'dispens¢’, un du cours. le début du cours.

dossier de dispense une partie du cours.

automatiquement
justifié et valable est
créé dans les dossiers
d’absence coté vie
scolaire.

Il est possible de renseigner un commentaire par éléve, quel que soit son statut.

Ce commentaire peut étre rempli/complété depuis la zone commentaire du tableau, depuis la fenétre de
retard ou la fenétre de saisie d'un départ. L'utilisateur a la possibilité de contacter les responsables [égaux

depuis le tableau de bord selon plusieurs modalités, par téléphone, par courrier ou encore par la message-
rie ENT.

11.4 Paramétrer le tableau de bord

Les évenements du jour de la consultation s'affichent
automatiquement lorsque ['utilisateur arrive sur le tableau
de bord, mais il est possible d’'accéder aux événements
des jours précédents via le menu de navigation présent
en haut du tableau.

Exemples : appels “en retard” a valider, grand nombre
d’absences non justifiées, indication du nombre total de
retards ou d’absences depuis le début de I'année, etc.

Contacter les

responsables des éléves

par SMS, ou a défaut, par
courriel via la messagerie
de 'ENT ECLAT-BFC

Remarque importante : cette fonctionnalité est disponible
si I'établissement dispose d'un crédit SMS.
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11.5 Exporter des données

Les actions disponibles varient selon le bloc, exceptés Export Excel et Export PDF, qui permettent a tout
moment a l'utilisateur d'exporter les données, individuellement (sélection d'éléments) ou en masse
(export de la liste au complet).

Tableau de bord

< > [ mardi 29 septembre 2020 (aujourd’hul
836 éleves A?] 80 appels 3 absences B3 2 retards E3 2 départs
418 présences confirmées 4 oppeis volidés 1 obsence justifiée 0 actuellement
299 ¥ pensionnaires 46 ava 2 3 2
au
Liste des présences
Niveau 7 Classe s Civilité T Eléve - Datede naissance ; Régime S+ Absence Retard Départ Derniére présence validée 5
- #
3EME 30 M LEBRET Leny 08/04/2001 EXTERNE LIBRE Aucun appel valigé
3EME M LECERF Penda 241072000 EXTERNE LIBRE Aucun appel validé
LECOINTE DEMI-PENSIONNAIRE DANS
VE 3A Ml 20/12/2001 Aucur 1 vall
3EME e Cynthia 20/12/200 UETABUSSEMENT Aucun appel validé

11.6 Contacter les responsables légaux

Une autre fonctionnalité disponible depuis chaque bloc du tableau de bord est « Contacter les respon-
sables ». Cette action permet d'envoyer des SMS, ou a défaut, un message ENT, aux responsables des
éléves sélectionnés.

Pour disposer de cette fonctionnalité, la commune dont vous dépendez peut commander
des crédits SMS via ce lien : https://www.skolengo-academy.org/commander-des-sms

Au clic sur le bouton d'action Contacter les responsables, I'écran de rédaction des SMS ap-

11.7 Imprimer la feville d’appel

L'enseignant peut télécharger la feuille d'appel. Il pourra alors imprimer le document pdf corres-
pondant. L'appel est imprimé dans sa derniéere version enregistrée : si I'appel est en Cours de mo-

dification mais que les modifications n'ont pas été enregistrées, elles n'apparaitront pas sur I'im-
pression.

Ajouter un éléve | | Valider l'appel

NOM Prénom présents (34) absent (0) dispensé (0) retard (0) départ (0) Commentaire
Tous (34 éléves) v

ACCORDAILLES Quentin v X
ACERIDE Léane v X
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Au-dessus a droite de la feuille d'appel, plusieurs actions sont possibles :

Ajouter un éleve a la feuille d'appel, grace au bouton « Ajouter » ;
Valider 'appel, grace au bouton « Valider I'appel » ;

Punir un éléve, grace au bouton « Nouvelle punition » ;

Télécharger la feuille d'appel au format pdf, grace au lien « Télécharger ».

Il est aussi possible de retirer un éléve d'une feuille d'appel en cliquant sur la croix rouge de sa ligne,
dans la colonne « Action ».

Tableau de bord <) 3 mardiofévrier 2021 (aujourdhui)
7] 422 éléves A 84 appels 4 absences 3 retards B3 2 départs
17 présences confirmées 1 appel volidé 0 absence justifiée 1 retard justifié 0 actuellement
12 % pensionnaires 83 a valider 4 non justifiées 2 non justifiés

au total au total

Liste des absences m

v Début T Fin S Eléve + Classe/Groupe T Régime S Justifié T Vvalable T Motif < Verrouillé 3 Actions

Actions

LONGUET Sasha - DEMI-PENSIONNAIRE DANS UETABLISSEMENT ’ Aucun motif

LECOINTE Cynthia 3A DEMI-PENSIONNAIRE DANS L'ETABLISSEMENT Aucun motif

MARCHANT Riyad 3A DEMI-PENSIONNAIRE DANS L'ETABLISSEMENT Aucun motif

DUMAS Ciéa 3 DEMI-PENSIONNAIRE DANS UETABLISSEMENT Aucun motif

Une limite de temps pour la saisie de I'appel peut étre paramétrée au préalable par le ges-
tionnaire absences. Il est également possible d'éditer un commentaire général sur une
feuille d'appel afin de préciser le comportement de la classe ou tout autre information glo-
bale a la classe ou concernant un groupe d'éléves.

Si le délai accordé a expiré, I'enseignant ne peut plus modifier les appels, méme s'ils ne sont pas encore
validés par le directeur.

Absences Vous étes ici : Absences > Historique des appels E]
Appels du jour Historique des appels
Historique des appels Filtre
Période du [13/04/2016 | [&] [08:00 |~ |au [20/04/2016 | [ [19:00 |~
Etat des appels v Validés ¢ Non saisis
Filtre rapide Sélectionner un filtre v valider
Résultats @

S5séances  20% des appels validés 0% des appels verrouillés 1 absences 4% d'absentéisme

Classe/Groupe Séance Absents signalés Validé Verrouillé Actions
4-3 20/04 - 17:00 a 18:00 = Non Non

3-2 20/04 - 14:00 3 16:00 1/25 Oui Non &
3-2 20/04 - 13:00 3 14:00 = Non Non (,;
3-2 19/04 - 14:00 a 16:00 5 Non Non

3-2 18/04 - 13:00 3 14:30 & Non Non

A chaque fois que I'enseignant déclare une absence, cela donne lieu & la création d'un dossier d'absence
qui apparaitra en état "Absents signalés" dans I'historique de ses appels.
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ASSISTANCE TECHNIQUE ET PEDAGOGIQUE

Le fonctionnement de I'assistance d’ECLAT-BFC repose sur plusieurs niveaux.

12.1 Contacter I'assistance de niveau 0 dans chaque établissement

Les utilisateurs de I'ENT ECLAT-BFC en établissement s'adressent aux ERUN* pour résoudre un probléme
d’usage de I'ENT ou un incident détecté. |l est également possible pour un directeur d’école de déposer un
ticket sur le centre de services académique Cépages*.

Deux solutions sont alors possibles pour I'ERUN :
1. soit 'ERUN répond a la demande;

’
2. soit il ou elle ouvre un ticket sur la plateforme d’assistance académique. C E P A G E S
IDARABFC & DRIVE () CLOUD [ YAHOO [JHIECLAT [& APPS } JWORDPRESS MM M@GISTEREB FAYCREATIVEADOBE 2 JVisio-Agents {f MOBZAX &3 YOUTUBE [l M
) EX 2 » Lécole
[ p) ACADEMIE pia.ac-besancon.fr change
DE BESANCON vous »

Portail Intranet Académique prot . ]

Bienvenue sur PRATIC Plus le portail des services w
I'académie de Besangon
B | Le portail PRATIC Plus présente toutes les applications web éducatic

édu
Accédez a votre portail
intemet académique

—— e

ouvertes a tous, regroupées selon le public concerné : grand public

2 ? éléves, Intervenant extérieur, partenaires.

! .. ne? . Cliquez sur un des publics pr:poses afin d'accéder aux applications di¢

BADE: CE

DE DIJON ] e OTP ®

st V1

Heeie /7

Envoyer g
# Gérer mon mot de passe

Plateforme dédiée de I’Académie de Dijon Plateforme dédiée de I’Académie de Besancon :
https://pia.ac-dijon.fr https://pia.ac-besancon.fr

Les ERUN et directeurs d’écoles sont habilités a déclarer un incident.

Le ticket créé par I'ERUN est affecté directement a une équipe support au niveau de I'assistance acadé-
mique et suivant la catégorisation de la demande :

® Demande pédagogique traitée par la DRNE BFC
® Demande concernant l'authentification, les comptes et EduConnect*, analysée par la DSI.

12.2 Contacter |'assistance de niveaux 1 et 2 - Prestataire Kosmos*

Remarque : Escalade automatique aux niveaux 1 et 2 pour les demandes sur I'outil de vie scolaire et pour
les dysfonctionnements et incidents non résolus en niveau 0.

Le ticket ouvert sur l'assistance académique est escaladé sur I'outil de ticketing de Kosmos
(synchronisation des plateformes). Le centre support technique de Kosmos peut, dans certains cas, con-
tacter directement le rédacteur du ticket.
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12.3 Prendre rendez-vous via le « Guichet ECLAT-BFC »

Choisir un créneau

Les créneaux sont disponibles les
mercredis matin, un vendredi sur
deux, un lundi sur deux.

Une fois que le créneau est réservé, un
lien est envoyé pour une réunion en
visioconférence.

Préciser sa demande

Un commentaire laissé lors de la

GUICHET réservation en précisant le sujet de vos GZ‘
questionnements permettra a I'équipe en Bﬂ
charge de ce service de vous proposer des

12.4 Pour aller plus loin

Assistance
https://www.skolengo-academy.org/
assistance/

Accessible apres authentification

supports au plus prés de vos attentes.

Toutes les questions concernant l'utilisation de 'ENT

ECLAT-BFC sont les bienvenues, que cela concerne |_—
I'administration de I'ENT, I‘'utilisation de certaines f—
fonctionnalités ou méme des projets de publications.

Ex

REGION ACADEMIQUE
BOURGOGNE-
FRANCHE-COMTE

a
REGION ACADEMIQUE
BOURGOGNE-
FRANCHE-COMTE
L

Fiches d’usage dédiées aux

directeurs et directrices d’école
Portail ECLAT-BFC région académique

; https://region-academique.eclat-bfc.fr/
Bourgogne-Franche-Comté

fiches-d-usage-eclat-bfc/chefs-d-
https://region-academique.eclat-bfc.fr/ etablissement/

Dans la catégorie 1D
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NEUF RECOMMANDATIONS
pour bien déployer 'ENT ECLAT-BFC dans votre école

Vérifier les accés de chacun.

Répartir les roles (par exemple pour la rédaction d'articles sur la
@ Réunir son équipe pédagogique page d'accueil de I'école ou la mise en ligne des comptes-rendus

de conseils d'école) en vous assurant que chacun posséde les

droits nécessaires. Si ce n'est pas le cas, demander & votre

ERUN le compte Admin ou de paramétrer les accés.

Prévoir un temps de découverte et de prise en main, par les

enseignants, des services qui seront déployés. Ne pas hésiter a X
solliciter 'TERUN de circonscription pour un temps de formation. Découvrir 'ENT

Déterminer, en fonction des souhaits de I'équipe, les services qui

. seront utilisés. |l peut étre judicieux de limiter lors de la premiére
Cibler les services utilisés année de déploiement |'utilisation afin gue chacun s'approprie
progressivement 'ENT ECLAT-BFC.

Cibler les espaces de publication qui nécessitent d'étre créés et

paramétrés en amont de leur utilisation (rubrique pour les Créer les espaces nécessaires @
dispositifs ULIS, décloisonnements ou projets pédagogiques

particuliers).

Trouver, au sein de I'équipe, des personnes ressources sur
lesquelles les collégues pourront s'appuyer en cas de

@ Désigner des référents difficultés techniques. Des enseignants peuvent aussi étre
désignés responsables d'affectation des ressources
numériques au sein du médiacentre.

Recenser leurs besoins en termes d'espace de publication
(menus de cantine, programmes des vacances scolaires, Communiquer avec le périscolaire O
blog...) et identifier un référent en charge de ces espaces.

. S’assurer que chacun dispose d'un moyen de connexion
(ou en proposer un au sein de I'école)

. Expliquer les objectifs et usages pédagogiques de I'ENT
ECLAT-BFC en s'appuyant sur les compétences du CRCN
attendues & la fin du cycle 3

. Poser un cadre quant & la communication avec les

O Sensibiliser les parents enseignants au sein de 'lENT ECLAT-BFC

. Slle déploiement vise un arrét des communications papier,

prévoir une phase de test avec une date butoir

Des “cafés des parents” peuvent étre des moments privilégiés
pour répondre aux questions en début de déploiement

La mise en place d'une charte est le point de départ

Les heures d'APC peuvent étre mises a profit pour prendre en Initier les &l
main 'ENT ECLAT-BFC par petits groupes nitier les éléves

Une progression au sein des cycles peut étre envisagés.

Publier de fagon réguliére (actualités de I'école, articles de

Produire du contenu blog, devoirs dans I'agenda...) pour inciter les familles a se
connecter et mettre en place des habitudes de consultation.
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CALENDRIER DE GESTION DE L'ENT ECLAT-BFC

EcLAT-BFC

SEPTEMRE
Prise de fonction

Rattacher des enseignants a leurs classes
+ Vérifier les coordonnées et les horaires de I'école

« Geénérer le fichier des identifiants pour les
communiquer aux éléves

¢ Recueillir les autorisation parentales pour publier
des photographies, enregistrements et travaux
d'éleves

EN COURS D’ANNEE

Rattacher un remplagant a la classe

Réinitialiser le mot de passe d'un utilisateur

Rédiger des articles pour la page d'accueil

Générer le fichier des identifiants pour les
communiquer aux éléves nouvellement arrivés

JUILLET

En fin d'année

Informer les enseignants des opérations de

changement d'année (données conservées, /\M
supprimées) et des dates de fermeture de I'ENT —_—

ECLAT-BFC.

*Fermeture d’ECLAT-BFC durant I'été

4}
<i>
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AAF (Annuaire Académique Fédérateur) : il regroupe les informations des utilisateurs des services aca-
démiques et alimente I'ENT.

Cépages (Centre de Partage pour I'’Accompagnement Généralisé des Etablissements et Services) : ce
service en ligne permet aux personnels de I'éducation nationale de déposer une requéte afin de ré-
soudre, avec les services concernés (DSI, DRNE), un probléme rencontré dans I'environnement de tra-
vail.

CRCN (Cadre de Référence des Compétences Numériques) : ce référentiel définit les compétences
numériques et leurs niveaux de mafitrise progressive au long de la scolarité, compétences qui sont tra-
vaillées au sein de tous les enseignements (plus d‘informations sur Eduscol).

DSIIA (Direction des Systémes d’Information Inter-Académique) : elle est composée d'équipes acadé-
miques chargées de I'informatisation des services et des établissements scolaires des 1e et 2e degrés et
d'équipes nationales chargées de concevoir des projets déployés ou utilisés dans toutes les académies.

EduConnect : Service d’authentification nationale pour gérer I'identité des éléves et parents pour
suivre sa scolarité et celle de son enfant de I'école au lycée.

ERUN (Enseignant Référent pour les Usages du Numérique ) : I'ERUN est a la fois personne ressource et
formateur & qui est confiée une mission annuelle par le Directeur Académique des Services de I'Educa-
tion Nationale sur proposition de I'lEN Numérique qui coordonne et valide son action. Son réle con-
siste a impulser et accompagner les actions qui ont recours au numérique dans le cadre des pro-
grammes de I'école primaire. Il est rattaché administrativement a une circonscription.

GAR (Gestionnaire d’accés aux Ressources numériques institutionnelles) : ce service facilite les usages
des ressources numériques au sein des établissements scolaires en centralisant leur accés. A partir de
I'ENT ECLAT-BFC et sans avoir a se ré-authentifier, le GAR garantit un accés aux ressources tout en sécu-
risant et en contrélant les données a caractére personnel qui sont échangées entre les écoles et les
fournisseurs de ressources (plus d’infos sur le site dédié).

KOSMOS : Prestataire de service qui accompagne les acteurs de I’éducation dans leurs projets numé-
riques. Les sites skolengo.com et skolengo-academy.org sont édités et gérés par la société Kosmos.

Médiacentre : Module d’'accés des enseignants et éléves au GAR dans I'ENT ECLAT-BFC.
Le GAR est une interface d’attribution des ressources numériques réservée aux RA et RAD.
Le Mediacentre est accessible a tous (éléves et enseignants) pour accéder aux ressources numériques.

Onde (Outil Numérique pour la Direction de I'Ecole) : outil d’aide a la gestion administrative et pédago-
gique des éleves des écoles publiques.

PIA (Portail Intranet de I'Académie) : Acces simplifié a I'espace métier regroupant les applications utiles
a tout agent de I'’éducation nationale.

RA (Responsable d'Affectation) : Ce statut est donné au directeur ou la directrice d'école qui accede
ainsi au GAR pour gérer |'affectation des ressources numériques dans le médiacentre.

RAD (Responsable d’Affectation Délégué) : La personne nommeée par le RA pour affecter les ressources
aux usagers a l'intérieur du GAR.

Rubrique : Espaces de publication permettant le travail collaboratif et le partage d’informations.
Sl : Systeme d’Information de scolarité.

Skolengo Academy : Aide en ligne accessible aprés authentification, via le bouton « ? » en haut a
droite d’une page.
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https://eduscol.education.fr/738/cadre-de-reference-des-competences-numeriques
https://gar.education.fr/
https://www.skolengo.com/
https://www.skolengo-academy.org/bienvenue/
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Téléchargez des fiches d’usage sur le portail ECLAT-BFC :
https://region-academique.eclat-bfc.fr/

Retrouvez I'actualité de I'ENT pour I'école
https://region-academique.eclat-bfc.fr/l-ent-pour-les-ecoles/actus/

Retrouvez nos activités sur notre site web :
https://drne.region-academique-bourgogne-franche-comte.fr/

Délégation régionale au numérique pour I'éducation
Région académique Bourgogne-Franche-Comté

Site de Besang¢on
5 Rue du Général Sarrail
25030 Besancon Cedex

Site de Dijon
2G, rue du General Delaborde BP 81 921
21019 Dijon Cedex

Courriel : ce.drne@region-academique-bourgogne-franche-comte.fr
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